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 چكیده
ا  بازتعر   ن ی مقدمه:  با هدف  ا ف م   ف ی پژوهش  در  ارتباط  تحت    ران ی هوم 

به انجام    ی بر شاهنامه فردوس   ی خردمندانه مبتن   ی عنوان ارتباط اجتماع 
ا د ی رس  روش:  بن   ق ی تحق   ن ی .  هدف،  نظر  ماه   ی اد ی از  اساس  بر    ت ی و 
بود. با توجه    اد ی بن بر روش داده   ی مبتن   ی ف ی ها، ک داده   ی و گردآور   ق ی تحق 

پژ  هدف  تحل   ت، ی ب   وهش، به  واحد  عنوان  شد.    ل ی به  گرفته  نظر  در 
  ی جلد هشت  ح ی تصح   ی شامل متن کامل شاهنامه فردوس  ی جامعه آمار 
خالق  تجز   ی جلال  بود.  تحل   ه ی مطلق  فرا   ی مبتن   ی آمار   ل ی و    ند ی بر 
کدگذار   ی کدگذار  کدگذار   ی محور   ی باز،  نرم   ی ب ی ترک   ی و  افزار  در 

MAXQUDA    ی الگو   ی اب ی تبار انجام شد. به منظور اع   2018نسخه  
  ی ر ی گ نظران و پژوهشگران با روش نمونه صاحب   دگاه ی از د   شده ی طراح 

م  شد.  گرفته  بهره  اساس  لفه ؤ م   ی کدگذار   یی ا ی پا   زان ی هدفمند  بر  ها 
نشان داد که    ها افته ی ها:  افته ی به دست آمد.    0/ 91شاخو کاپا برابر با  

اجتماع  فردوس   ی ارتباط  شاهنامه  در  ه   ی خردمندانه  بر    فت مشتمل 
گفتار سازنده و اثربخش    گران، ی با د   ز ی آم مسالمت  ی ست ی لفه همز ؤ م خرده 

ب  ارتباط  ن   ، ی فرد   ن ی در  افراد  با  متعادل  و  رشدگرا  درک    ک، ی ارتباط 
  ، ی و عمل   ی زبان   ی طلب و کمک   ی رسان خانواده، کمک   گاه ی ها و جا ارزش 

و    ی مند نظر و عمل درست و دغدغه   ان ی در ب   ی مند ت ئ شجاعت و جر 
به سبب ابعاد گسترده و    جه، ی : در نت ی ر ی گ جه ی بود. نت   ی ع اجتما   ی آگاه 
اجتماع   ف ی تعر   ت ی جامع  پ   ی ارتباط  پژوهشگران  به    شنهاد ی خردمندانه 
ابزارها   شود ی م  ساخت  جهت  در  بسته   ی که  و  آموزش    ی ها معتبر 

خردمندانه که    ی مهارت ارتباط خردمندانه بر ابعاد مفهوم ارتباط اجتماع 
 شد، تمرکز کنند.   یی مطالعه شناسا   ن ی در ا 

 

 .خردمندانه، خرد، شاهنامه یارتباط اجتماع  :هاکلیدواژه

 

Abstract 

Social relationship is a culture-dependent concept 
that a precise understanding of its definition and 
components requires a careful examination of this 
concept in the cultural context of each society. 
Therefore, the aim of this this study was redefining 
the importance of relationship in Iran under the title 
of wise social relationship based on Ferdowsi's 
Shahnameh. This research was basic in terms of 
purpose, and qualitative research based on the 
grounded theory method based on the data 
collection. According to the purpose of the research, 
verse was considered as the unit of analysis. The 
statistical population included the complete text of 
Ferdowsi's Shahnameh, the eight-volume revision of 
Jalal Khaleghi Motlagh. Statistical analysis based on 
the process of open coding, axial coding and 
combined coding was performed in MAXQUDA 
2018.  In order to validate the designed model, the 
point of view of experts and researchers was used 
with the purposeful sampling method. The reliability 
of the coding of the components was found to be 
0.91 based on the Kappa index. The findings 
showed that wise social relationship in Ferdowsi's 
Shahnameh consists of 7 components of peaceful 
coexistence with others, constructive and effective 
speech in interpersonal relationship, development-
center and balanced relationship, understanding the 
values and status of the family, verbal and practical 
Helping and help-seeking, courageous and 
assertiveness in expressing the right opinion and 
action, concern and social awareness. As a result, 
due to the wide dimensions and comprehensiveness 
of the definition of wise social relationship, it is 
suggested to researchers to focus on the dimensions 
of the concept of wise social relationship identified 
in this study in order to construct reliable tools and 
training packages for wise relationship skills. 

Keywords: Shahname, Wisdom, Wise Social 

Relationship. 
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 مقدمه 
دنیااای پرچااالش کنااونی، گسااتره تجربااة رویاادادهایی  

تواند زندگی کنترل است که می بینی و غیرقابل پیش غیرقابل 
قرار دهد. در این میاان، افارادی    تأثیر معمول فرد را تحت  

ها از یک زندگی باکیفیات  توانند در کشاکش این چالش می 
هاای  های فردی و توانمنادی برخوردار باشند که از ویژگی 

اجتماعی کارآمد و اثربخش بهره ببرند. در این میان، ارتباط  
تواند فرد را  ، یکی از مفاهیم کلیدی است که می 1اجتماعی 

در موقعیتی مثبت در فضای اجتماعی قرار دهد که بتواند با  
های زندگی به گونه موفق رویارو شاود و  بسیاری از چالش 

زمینه خلق بروندادهای مثبت در زندگی فردی و اجتمااعی  
،  2را برای خود به بار آورد )لوی ، دویل، باارتو و جکساون 

2021 .) 
متشاکل   ی ساختار اجتمااع نوعی به عنوان  ی اجتماع  ارتباط 

  ، ی شااوند ی خو   ی هاا گاروه   ا یاافاراد    ان ی م   ی ارتباط   ی وندها ی از پ 
شده است کاه مبتنای بار    ف ی تعر   یی همسا   یا   ی ، دوست ی همکار 

(. باه گوناة  2008،  3بلوی  و همکااران عامل اعتماد است )دی 
در    ی اساس   ی ها مؤلفه از    ی ک ی به عنوان    ی ارتباط اجتماع   ، تر دقیق 
قرار گرفتاه اسات کاه    تأکید مورد    ی روانشناخت   ی ست ی بهز   ف ی تعر 
  ط ی فرد کمک کند و اثرات شرا   ی تواند به طور مثبت به زندگ ی م 
توجه  شواهد قابل   (. 2020را کاهش دهد )بزدوک و دانبار،    ی منف 

حضاور  دهد که  نشان می   ی شناس و جامعه   ی روانشناس   ات ی در ادب 
و برخورداری از توان ارتباط    تر ی غن   ی اجتماع   ی ها افراد در شبکه 
،  4خلق بهزیستی ذهنی )گراهام و بارنفیلاد موجب    اجتماعی بال 

)فرناندز، آمیان، آلرکون، آرنایلا و اولیاویرا،    5(، شادکامی 2021
(، وضعیت جسمی و شناختی مناسب سالمندان )دانادان و  2023

و پیولتو، بانهی، روتا، ماارنگوتی، اکباری و    2022،  6همکاران 
  ی و اباازار   ی احساساا  ت یااحما   افاات ی در ( و  2022،  7اسااکوازونی 

و بساایاری از پیاماادهای مثباات در    ( 2020،  8)باازدوک و دانبااار 
 شود. زندگی فردی و اجتماعی می 

با وجود این پیامدهای مثبت، دو پدیده یا عامل مهام  
دهد کاه هناوز تالاش اندیشامندان در نیال باه  نشان می 

 
1. social relationship  

2. Lewis, Doyle, Barreto, M., & Jackson  

3. De Belvis et al   

4. Graham & Barnfield  

5. Fernandez, Amian, Alarcon, Arenilla & Sanchez   

6. Dandan, Miura, Sawada, Tanaka, Watanabe, Tomisaki & 

Tokie  

7. Piolatto, Bianchi, Rota, Marengoni, Akbaritabar & 

Squazzoni  

8. Bzdok & Dunbar  

شاامول و اثرگااذار از ارتباااط اجتماااعی در  تعریفاای جهااان 
زندگی انسان باا محادودیت روبارو اسات. در وهلاة اول،  

شاااده در دهاااه اخیااار، یعنااای  داده چاااالش اساسااایِ رخ 
نشاان    10ی کرونا ر ی گ از همه   ی ناش   9ی اجتماع   ی گذار فاصله 

داد که انساان هناوز در شاناخت مفهاوم درسات ارتبااط  
فااردی اثرگااذار و  اجتماااعی، راهبردهااای ارتباااط بااین 

مندی از سودمندی و کااربرد اناواع رواباط اجتمااعی  بهره 
بایش از انادازه بار    تأکیاد موفق عمل نکرده اسات، زیارا  

فاصااله اجتماااعی و سااو  دادن مااردم بااه اناازوا توسااط  
زای بلندمدتی بار جاای گذاشات  متخصصان، اثرات آسیب 

،  12و دایلای، پاارکر و کمیال   2022،  11)لنگ و همکااران 
ها در حاوزه  پردازی (. در وهله دوم، تعاریف و مفهوم 2022

ارتباط اجتماعی گویای این اسات کاه ارتبااط اجتمااعی،  
ای وابسته به فرهنگ است و تعریف دقیاق آن بایاد  پدیده 

هاا و  هاا، ارزش مایاه مبتنی بر بافت فرهنگی باومی و بان 
  ن، ی بناابرا   هنجارهای هر فرهنگ یا جامعه صورت گیرد و 

  د یابا   هاا ارتباط و رفتار   ی احساس، برقرار   دن، ی ش ی نحوه اند 
د  ر یاقارار گ   ی ماورد بررسا  منحصر در هر فرهنگ به طور  

 (.  2019،  13)استراداکروز، وردوجوز و گومزگرس 
محور بودن تعریف  از این رو، با توجه به فرهنگ و بافت 

ارتباط اجتماعی و لزوم تلاش برای درک تعریفای جاامع از  
این مفهوم، پژوهشگران در این پژوهش تلاش کردند تا باا  
تمرکز بر گستره ادبیات، به عناوان یاک بساتر مناساب، در  
جهت درک و بیان تعریفی جامع از ارتبااط اجتمااعی اقادام  

توانااد فضااایی پربااار باارای  نماینااد. گسااتره ادبیااات، ماای 
پژوهشگران به ارمغان آورد که با کنکاش در آن بتاوان باه  

شاناختی و اجتمااعی  های روان تعریفی دقیق از انواع ویژگی 
عواطاف و    ی، ادبا  ی هاا سرچشامه گوناه دست یافت، چون  

شااعرا،    یِ آثااار ادباا  ل یااتحل   و   اساات   ی انسااان   ی هااا شااه ی اند 
تواناد  ی، مای بستر فرهنگاعنوان یک  فا به  و عر   سندگان ی نو 

شاناختی در  گامی در جهت شناخت مفاهیم اجتماعی و روان 
قزوینای و  باشاد )سیاوشای، نعمتای سالامت انساان  عرصه  
و    ات یا( بااور دارد کاه ادب 2016)   15ر یاام (.  2023،  14مهدوی 
مطالعه رفتار  به سبب  که  علمی هستند    دو شاخه   ی روانشناس 

 
9. social distance   

10. Coronavirus pandemic   

11. Long, Patterson, Maxwell, Blake, Perez, Lewis, … & 

Mitchell   

12. Dailey, Parker & Campbell 

13. EstradaCruz, VerduJover & GomezGras   

14. Siavoshi, Nemati Ghazvini & Mahdavi 

15. Emir 
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باه عناوان    ی اثار ادبا  ک ی   را ی ز اند،  یافته   وند ی انسان به هم پ 
مطالعه انسان،    با   ، ی و روانشناس   ات ی ادب  ی همبستگ   یِ بنا سنگ 
و به    کند ی م   ف ی آن توص   ی ها او را با تمام جنبه   ی درون   ی ا ی دن 

باه    ی در جهات روانشناس علم    ی گسترده برا   ی ان ی بن   ، ی ا گفته 
 .  سازد ی فراهم م وی    ی روان   ط ی شرا   دن ی کش   ر ی تصو 

در این راستا، در فرهنگ ایاران، باه سابب ایان کاه از  
دیرباز، شاعران و هنرمندان با خلق آثاار هناری باه ترسایم  

متعالی و سالم مبتنای بار رابطاه مطلاوب باا جهاان  انسان  
اند، بنیانی نیرومند بارای کشاف مفهاوم  پیرامون دست زده 

، که از دیربااز  شعر ارتباط اجتماعی وجود دارد. در این میان،  
یکی از بسترهای خلق آثار ادبی در ایران بوده است، فضایی  

شاناختی اندیشامندان  روانای   جاناات ی ه برای تجلی افکار و  
 فراهم ساخته است.  

در این میان، فردوسی، شاعر توانمند ایرانی با تمرکز بر  
مفهوم خرد، به توصیف انسان خردمناد چندبعادی پرداختاه  

هاای اساسای  است که بعد ارتباط اجتماعی، یکی از ویژگای 
اندیشه اوست و از این رو، پژوهشگر تلاش کرده است تا با  

هاای اجتمااعی باه  توجه به عمال خردمنداناه در موقعیات 
تعریفاای از ارتباااط در چااارچوب مفهااوم ارتباااط اجتماااعی  

انوشه و همکااران  در فرهنگ ایرانی دست یابد.    1خردمندانه 
فرهناگ    ی آور شااهنامه، بازتااب بر این باورند کاه  (  1400) 

  ، ی و ظرافات ادبا  یی باا ی که عالاوه بار ز   است   ان ی ران ی کهن ا 
  ی هاا و گروه   ی در روابط افاراد اجتمااع   ق ی عم   ی ها درسنامه 
را در کنااار    ی و فرهنگاا  ی ارزشاا  م ی اساات کااه مفاااه   ی انسااان 
 . دهند ی م آموزش    ر ی ها و اساط حماسه 

در این راستا، خرد به عنوان بنیان موردنظر برای تعریف  
ارتباط اجتماعی، به عناوان مفهاومی پرتکارار در شااهنامه  
فردوسی، در سالیان اخیر، به شکلی گسترده در عرصه رشاد  

شناسی جایگاه خاود را باه دسات  فردی و اجتماعی در روان 
(.  2022،  2آورده اسااات )ژاناااگ، شااای، واناااگ و فاااراری 

بندی از مفهوم خارد  جمع   ک ی ( بر اساس  2019)   3استرنبرگ 
کناد  اساسی اشاره می   مؤلفه به چهار  های مختلف  در دیدگاه 
پارورش  توانند به عنوان زیربنایی جهات تمرکاز بار  که می 

  ی و برتار   ی : تعاال توانمندی اجتماعی مورد توجه قرار گیارد 
فارد و    ن ی تعامال بای،  ت ی ماوقع   ی ژگ ی و   ، ی شخص   ی روانشناخت 

)ضرورت عادم تمرکاز بار    عمل   ی ژگ ی و و یا جامعه    ت ی موقع 

 
1. Wise social relationship   

2. Zhang, Shi, Wang & Ferrari   

3. Sternberg 

)اساترنبرگ و    هاا( افاراد و گاروه   توجاه باه اعماالِ   افراد و 
  دارد کاه خارد   تأکیاد ( نیز  2020)   5ثسی  (.  2022،  4گلوک 

ور  رود که تواناایی شاعله می   به شمار   عاملی سازنده در رشد 
فردی را    بالقوه   توان   و شکوفایی   زندگی   شو    و   ساختن شور 

  خرد   ز ی ( ن 2022)   6ن ی م و مک   ن ی لفل مک در این راستا،  دارد.  
  تصاور   ت ی از اناواع محادود   فراتار   ختی، شانا روان   ی ا را سازه 
ادغاام    ی را باا علام روانشناسا  ت ی فلسفه و معنو   که   اند کرده 
به آرامش در    دن ی انسان جهت رس   ی برا   ی پناهگاه و  کند  ی م 

 نماید.  فراهم می روزانه    ی برابر فشار روان 
در این راستا، فردوسی، انسان خردمند در عرصاه ارتبااط 
اجتماعی را در اشکال مختلف به تصویر کشیده است و ابعااد 

های اجتماعی انسان خردورز را در قالاب توانمندیمتعددی از  
تواند مجال شاناخت های گوناگون سراییده است که میمؤلفه 

درست مفهوم ارتباط اجتماعی خردمندانه را فراهم آورد. برای 
هاای زیربناایی یاک مؤلفاه نمونه، وی در ضرورت توجه باه  

ارتباط اجتماعی مطلوب مانند استفاده درست از گفتار مطلوب، 
فردی و تلاش برای حفظ ارتباط مثبت این حل تعارضات بین

 سراید:  گونه می
 خرد را برابر بود مدارا

 خرد بر سر دانش افسر بود
 شکاریخوش منش مردم خو همان

 باشد به چشم خردمند خوار
 مغز زه یپرخرد مرد پاک یکی

 که بودش زبان پر ز گفتار نغز
 کن  ریدر سخن گفت آز زوان

 کن  ریسخن ت  ،خرد راکمان کن 
 ستیکه اندرش مغز ن یزبان

 ستیهمان نغز ن ،اردبب اگر درّ
 دشمن که دانا بود به ز دوست  که 

 ابا دشمن و دوست، دانش نکوست
 ستیتا دوستدار تو ک کین  نیبب

 ستیخردمند و اندوه گسار تو ک
 یکردم به پا ریباخرد پ یکی

 یو بادانش و رهنما گویسخن

ها گویای این است که ادبیاات، باه  نمونه اشاره به این  
توانااد  عنااوان پایگاااه اندیشااه، هیجااان و رفتااار نیااک ماای 

 
4. Sternberg & Gluck  

5. Theiss   

6. McLaughlin and McMinn   
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شناختی کاربردی باشاد  پایگاهی برای تعریف مفاهیم روان 
که کمتر مورد توجه قارار گرفتاه اسات. در ایان راساتا، از  
سااویی، توصاایف جااامع و چندبعاادی مفهااوم ارتباااط در  
شاهنامه فردوسی و از سوی دیگر، نباود تعریفای جاامع از  
ارتباط مبتنی بر گستره ادبیات ایران، پژوهشگر را به انجام  
این پاژوهش رهنماون سااخت. در ماوارد انادک همانناد،  

و و انوشاااه و    ( 1397)   ان ی عباسااایور و خالاااد   ، ی پوربااااقر 
  ، احترام اند که  ( در بررسی شاهنامه دریافته 1400همکاران ) 

  تأکیاد ماورد    ی صلح و عدالت در در روابط اجتمااع   ، ی آزاد 
( ارزشامندی ارتباطاات و  1401فردوسی باوده و رحیمای ) 

در شاهنامه را نشان داده است. با ایان    پیوندهای خانوادگی 
وجود، بررسی مطالعات نشان داده است که هناوز در هایچ  

های  مؤلفه مند در جهت شناسایی  ای به صورت نظام مطالعه 
از ایان رو، ایان ضارورت  ارتباط کارآمد اقدام نشده اسات.  

مشاهده شد که با انجام تحقیق مبتنای بار منطاق علمای،  
بازتعریفی از مفهاوم ارتبااط اجتمااعی و ابعااد آن صاورت  
گیرد؛ تاا بار اسااس آن فضاایی بارای ورود ایان مفهاوم  

شده به حوزه پژوهش و متعاقباً، زنادگی واقعای  سازی بومی 
مردم فراهم گاردد. از ایان رو، پاژوهش حاضار باا هادف  
بازتعریف ارتباط اجتمااعی در چاارچوب ارتبااط اجتمااعی  

شناساای مبتناای باار شاااهنامه  خردمندانااه در گسااتره روان 
 فردوسی به انجام رسید. 

 شناسی پژوهشروش
ماهیت تحقیق    این تحقیق از نظر هدف، بنیادی و بر اساس 

ها، پژوهشی کیفی مبتنی بار روش تئاوری  داده   و گردآوری 
  بود. بار ایان اسااس، باه روش تئاوری   بنیاد( )داده ای  زمینه 
ای، پژوهشگر باه مطالعاه اشاعارِ شااهنامه فردوسای  زمینه 

جلدی جالال خاالقی مطلاق پرداخات و بار  تصحیح هشت 
های ارتبااط مبتنای بار خارد را شناساایی  اساس آن، مؤلفه 

نمود. در این جهت، ارتبااط مبتنای بار خارد باه ساه روش  
ارتبااط )و    واژه   اسااس   بر   ابیات   بررسی گردید: الف( تحلیل 

ی، ب(  ن نشای واژگان وابسته به آن مانند پیوند، دوستی و هام 
  محتوای   فردوسی و ج( تحلیل   دیدگاه   ها از شخصیت   تحلیل 
های معطوف به ارتباط بود. بر ایان اسااس، پا  از  داستان 

های دربرگیرندۀ مفهاوم ارتبااط در  استخراج ابیات و داستان 
خردمندی در مرحلة کدگاذاری آزاد، در مرحلاه دوم، یعنای  
کدگذاری محوری، ابیات در محورهای مشابه در کناار هام  
قاارار گرفاات و در نهایاات، در مرحلااه سااوم، محورهااای  

بندی  تر طبقه تر و گسترده های مفهومی شده در طبقه اکتشاف 
هاای زیربناایی  شد )کدگذاری ترکیبی(. بدین ترتیب، مؤلفه 

ارتباط اجتماعی خردمندانه شناسایی شد. در این بخاش، باا  
توجه به هدف پژوهش، بیت، به عنوان واحد تحلیل در نظر  
گرفته شد. جامعه آماری برای رسایدن باه هادف پاژوهش  

جلادی  شامل متن کامل شاهنامه فردوسی تصاحیح هشات 
ری مبتنای بار  جلال خالقی مطلق بود. تجزیه و تحلیل آماا 

فرایند کدگذاری باز، کدگذاری محوری و کدگذاری ترکیبی  
  2018نساخه    MAXQUDAافازار  ساازی( در نارم مؤلفه ) 

از    شده، طراحی   آموزشی   بسته   اعتباریابی   انجام شد. به منظور 
  در حااوزه   پژوهشااگران   و   نظااران دیاادگاه ده تاان از صاااحب 

  باا روش   زنادگی   های آموزش مهارت   ادبیات و   شناسی، روان 
بهره گرفته شد کاه مبتنای بار دیادگاه    هدفمند   گیری نمونه 

بنادی ابعااد ارتبااط اجتمااعی  آنان، تغییرات لزم در دساته 
خردمندانه صورت گرفت. ضمن این که از دیدگاه این افاراد  
در مراحل مختلف در ارتباط با مفهوم ابیات مبهم و ارتبااط  

هاای مختلاف نیاز بهاره گرفتاه شاد.  مؤلفاه دادن ابیات با  
، میازان پایاایی کدگاذاری  1همهنین، بار اسااس جادول  

کاد    21ها بر اسااس شااخو کاپاا باه دسات آماد ) مؤلفه 
مورد توسط کدگاذار    19محوری توسط محقق ارائه شد که  

کد باا توافاق طارفین حاذف شاد.    1دوم مورد قبول بود و  
 کد موردنظر کدگذار دوم وارد مدل شد(    1همهنین،  

 محاسبه ضریب پایایی کاپا  :1جدول 

 1کدگذار نظر محقق 
 بله  خیر  مجموع 2کدگذار

20 B = 1 A = 19  نظر بله 
 متخصو

 دیگر
1 D = 0 C = 1  خیر 

N = 22 1 20 مجموع 
 

91 /0   = 
19+1
22

 = 
𝐴+𝐷

𝑁
 شده توافقات مشاهده =    

𝐴+𝐵

𝑁
∗

𝐴+𝐶

𝑁
∗

𝐶+𝐷

𝑁
∗

𝐵+𝐷

𝑁
=
19+1
22 ∗

19+2
22 ∗

2+0
22 ∗

1+0
29 = 0/004   =  

 توافقات شانسی 
توافقات  شانسی  − توافقات  مشاهده  

توافقات  شانسی  −1
∗
0/ 91−0/004

0/996
=  ضریب پایایی کاپا =  0/91

 های پژوهشیافته
های اساسی ارتباط در این بخش، فراوانی کدهای آزاد و مؤلفه 

هاای مؤلفاه اجتماعی خردمندانه بیان و سی ، ارتبااط میاان  
دهنده مفهوم ارتباط اجتمااعی خردمنداناه باه تصاویر تشکیل

 کشیده شد. 



 29      ی بر شاهنامه فردوس   ی مبتن   ی ران ی مفهوم ارتباط در فرهنگ ا   ف ی خردمندانه؛ بازتعر   ی ارتباط اجتماع و همکاران:    الله حسنوند فضل 

  هایی ارتباط اجتماعی خردمندانه در شاهنامه فردوسی فراوانی کدهای آزاد مربوط به مؤلفه :2جدول 

 فراوانی کدها  نمونه کدهای آزاد هامؤلفه 

 گران یبا د زیآممسالمت  یستیهمز

 سر دانش افسر بود خرد بر  مدارا خرد را برابر بود 
 و ب    د ییو داد جو یآزار  یب نه ماند به ک    د،ینه پا  یتی که گ

 نباشد به چشم خردمند خوار  شکار ی همان خوش منش مردم خو
 بود  ی تاج بند  گمانیخرد ب  بود ی سودمند ی مرا زآشت
 ستود   دیخرد را نشا ی سر ب نمود  د ینبا یتند  یکه هرجا 

 به ازار و درد اریسر اندر ن زاد مردآک  را که  ازاریم
 و ب    د ییو داد جو یآزار  یب نه ماند به ک    د،ینه پا  یتی که گ

 ی کیمردم چه باشد  یکه معن یاندگ  یز راه خرد بنگر 
 آزار باش  یخردمند و راد و ب باش و جهاندار باش  داریتو ب 

 از گزند  یمنیازو ا ابندیکه  ارجمند  یبود بر دل هرکس
 

 کد  112

 ی فرد  نیسازنده و اثربخش در ارتباط ب  گفتار

 که بودش زبان پر ز گفتار نغز  مغز زه یپرخرد مرد پاک  یکی
 خام باشد سخن   نیز بخرد چن  دور کن  شتنیاز خو ییگو یهم

 شود هم از گفتار بد   مانیپش خرد  ابد یخرد کو ن ی همان ب
 کن  ری کمان کن خرد را سخن ت کن  ریزوان در سخن گفت آز 

 ست یاگر در بارد همان نغز ن  ست یکه اندرش مغز ن  یزبان 
 مکَن  دیهرچ با ،یتو داناتر  اندر سخن  یگوهر افشان یهم

 به گفتار خوب و خرد کاربند  سرش راست بر شد چو سرو بلند 
 خردمند چون بگذرد   ایبه در سخن لنگر و بادبانش خرد 
 کن  ری کمان کن خرد را سخن ت کن  ریزوان در سخن گفت آز 

 و گفتار او نغز بود  یهمه را انک  که اندر سرش مغز بود هر 
 

 کد  82

 ک یرشدگرا و متعادل با افراد ن   ارتباط

 ی را زه یخردمند خواندت پاک ی به جا  یبمان ی نیگزانه یم
 ی با مرد ناپاک را  زیهمان ن  ی با دروغ آزما  یمکن دوست

 ابا دشمن و دوست، دانش نکوست   که دشمن که دانا بود به ز دوست 
 که نادان بود  یبه از دوست مرد چو دانا ترا دشمن جان بود 

 ردستی گردد سر ز ردستیز چو با مرد دانات باشد نشست 
 ستی خردمند و اندوه گسار تو ک ستی تا دوستدار تو ک  کین  نیبب 
 د یمگسل کدگری زش یاز آم د ینک  که با داد و روشن دل آ هر
 بماند به تو تخت و گنج و سیاه  خردمند نزد تو راه   ابدیچو 

 دانا شناس  کیبنزد ز یخرد ن  تو کردار خوب از توانا شناس 
 ی که او را نباشد سخن جز به رو  ی با مردم کژگو  زیامیم

 بشنو سخن دهی ز مرد جهاند به اندازه کن    یکی ن  زیهمان ن 

 کد  33

  

 خانواده ها و جایگاه ارزش  درک

 تن کوه را خاک ماند به مشت برادر نهد پشت پشتکه گر دو 
 سزد گر نخوانندش از اب پاک  کو برادر فروشد به خاک  یکس
 خود ننگرد  اگانین  نیبه د را که کوتاه باشد خرد  یکس

 نگه داشتن ارج مرد و نژاد شما را جهان بازجستن به داد 
 ش یخردمند مردم نگردد ز ک  ش ی خو  اگانین  ن یتو ب  کن به د

 ادینامبردار دارد به   یبس و ازاده و بانژاد واری هوش
 ز راست هدیخردمند گردن نی  نامورتر که راست نیاز ینژاد

 ی و آزرم او را بجو وندی به پ ی مگو  یبه پاسخ تو با او درشت 
 خردمند گرد آورد با نژاد اگر بخشش و دانش و رسم و داد 

 

 کد  28

 ( ی)همدلی )مشورت( و عمل یزبان یطلبو کمک  یرسانکمک
 از لب بخردان م یسخن بشنو تا جاودان  م یوفادار باش

 ی و بادانش و رهنما  یگو سخن ی کردم به پا ریباخرد پ  یکی
 ازمند یترا ن یبه سخت  یکه باش کن بلند   یبا کس  یهمان دوست

 کد  28



 1401و زمستان   زیی(، پا22 یاپی)پ  2 ۀ دهم، شماریاز ۀ دور، شناخت اجتماعی یفصلنامه علمدو    30

 فراوانی کدها  نمونه کدهای آزاد هامؤلفه 
 و هوش   یبه دل را  یابیبه تن توشه  داننده گوش  یسیردن به دانا
 کن ازیتو داننده را  یندان  کن  اریکار هش  یچو مهتر شد

 د یپدر مشکن  یدل کودک ب د یبا مرد دانا زن   یهمه را
 ست یو پر  ویز مردم شمار، ار ز د   ستینگه کن که هوش تو در دست ک

 خرد جست و با مرد دانا بساخت  شناخت  زدانیها ز  یکو ی همه ن
 که دارد به بدگوش گوش  د ینبا با فر و هوش  یچو باشد جهانجو 

 دل نامدار ارجمند  کیاز ان ن  ز خاک نژند   دمی رس وانی به ک
 

 ن ینظر و عمل راست  ان یدر ب یو جرات مند  شجاعت

 ز راست هدیخردمند گردن نی  نامورتر که راست نیاز ینژاد
 نترسم ز ک    زدانیجز از پاک  و دلم کرد تنگ  ر یسرم کرد س

 مترس از بد بدگمان  ره یبه خ  آن زمان ساز چو دانسته شد چاره 
 زرد  یکه گردد ترا رو دینب  هم نبرد  ی کس ینی برابر چو ب
 خردمند هر گونه کار   دیبجو اریبرادر که از شهر  یبدان ا 

 ی ز دشمن نتابد گه جنگ رو ی باشد او  روزگرینک پ آ یکی
 که بددل نباشد سزاوار گاه  گاه یبر جا  ستیریهنر خود دل 
 از پادشا شم ینه هرگز براند محضر اندر گوا   نینباشم بد

 گام   شیپ  یکزان موبدان او زد  به نام   رکیو ز  داری خردمند و ب
 

 کد  19

 ی اجتماع  یو آگاه یمند دغدغه

 ندارد خردمند بودن روا  شد پادشا دادی که ب یبه شهر 
 میور آ ادیچن از نام دادار  م یداد آور یجهان را همه سو 

 بیردخت و بستد ز دست بدان  ز نابخردان  یتیکه گ  گریو د
 ی ز آدم ش، مشمر رمُ شِ وانیز د یکو گذشت از ره مردم آنهر 

 نشنود ی م شی معن کیمگر ن  ها نگرود گفت   نیخرد گر بد
 هر بد سیر  شی پ ی تو شهیهم پرهنر  یبدو گفت خسرو که ا 

 آزار بود خردمند و گرد و بی  بود  داری بود و ب  انیز تخم ک
 خواب بود   یه روشن روان و بک اندرون گرد مهراب بود به شهر 

 گسترده کام   داری خردمند و ب نام    ی که بد ارسطال  یمیحک 

 کد  14

 
 7مشااتمل باار ارتباااط اجتماااعی ، 2باار اساااس جاادول 

 یساتیهمزهاای  مؤلفاه بود. بر این اسااس، خارده   مؤلفه خرده 
گفتار سازنده و اثربخش در کد(،    112)  گرانیبا د  زیآممسالمت
ارتباط رشدگرا و متعادل باا افاراد کد(،    82ی )فرد  نیارتباط ب

کاد(،   28)  خاانواده   گااه جای  و  هاادرک ارزشکاد(،    33)  کین
 (ی)همادل  ی)مشورت( و عمل  یزبان  یطلبو کمک  رسانیکمک

 نینظر و عمل راست  انیدر ب  یشجاعت و جرات مندکد(،    28)
کد( به ترتیب   14ی )اجتماع  یو آگاه  مندیدغدغه کد( و    19)

شده بودند. در ادامه، بار دارای بیشترین کدهای آزاد استخراج 
شده از مفهوم های شناساییمؤلفه ، هر یک از  1اساس نمودار  

 به تصویر کشیده شده است.ارتباط اجتماعی خردمندانه 
 یارتبااط اجتمااعاساسی    مؤلفه ، هفت  1بر اساس نمودار  

هاا های مرتبط با هر یک از این مؤلفه مؤلفه و خرده خردمندانه  
به تصویر کشیده شاد. بار ایان اسااس، باه ترتیاب اهمیات، 

 ماردم)  گارانیباا د  زیامسالمت آم  یستیهمزهای  مؤلفه خرده 

ساازش و مهار در   بخشاش،؛  گارانیو عدم رنجاش د  یدار
و   ییجاوبیاع  ،یورز  ناه یاز ک  زیاپرهی؛  فاردنیتعارضات با

در جهات   یخودکنترلی و  و سیاس گزار  یقدردانی؛  گرزه یست
گفتار ساازنده و اثاربخش در ارتبااط ی(،  حل تعارضات ارتباط

زشات و   انیااز ب  زیپرهو    در ارتباطات  ییگوکی )نیفرد  نیب
ارتبااط )  کیاارتباط رشادگرا و متعاادل باا افاراد ن(،  ناکارآمد

باا   ینیاز هام نشا  زیاپره،  و اثربخش  سته یسازنده با افراد شا
درک (، گاارانیدر ارتباااط بااا د یروانااه یمو  سااتیافااراد ناشا

محتارم شامردن ناژاد، سانتها و )  خاانواده   گاه یجاها و  ارزش
از   تیاحماو    پدر و مادر  گاه یاحترام به جای؛  خانوادگ  یارزشها
ی و عملای  زباان  یطلباو کمک  یرسانکمک(،  خانواده   یاعضا
و   یزباان  یرساان  یار، یاکاانیو ن  شمندانیاز اند  یطلب  یار)ی
نظار و   انیادر ب  یمنادو جارات  شجاعت(،  گرانیبه د  یعمل

ی و اجتمااع  تیاانجام عمل شاجاعانه در موقعین )عمل راست
و   یمناددغدغاه ی( و  اجتمااع  تینظر شجاعانه در موقع  انیب
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، راماونیپ  یاجتمااع  طینسبت به شرا  یآگاهی )اجتماع  یآگاه
دادن باه   تیااهمو    احقاا  حاق و رفااه ماردم  یتلاش بارا

( از بیشااترین فراواناای کاادهای آزاد مااردم یسرنوشاات زناادگ
 برخوردارند. 

 
  یخردمندانه در شاهنامه فردوس یارتباط اجتماع  هایمؤلفهخرد :1نمودار 

 
 گیریبحث و نتیجه

گیری سالامت ارتباط اجتماعی عاملی اساسی در جهت شکل
و بهزیستی روانی افراد جامعه است که در ساالیان اخیار، باه 

هاای اساسای های ارتباطی دچار چالشدنبال بروز محدودیت
های شرقی که ارتباط، گردیده است. در این میان، در فرهنگ

عنصری مهم در زندگی افراد است، فقدان بسترهای ارتبااطی 
های فاردی و اجتمااعی گردیاد. ساز بروز آسیبمعمول زمینه 

 افزون بر این، وابسته بودن تعریف ارتباط اجتماعی به فرهنگ
هاای فرهناگ مایاه ساز توجه پژوهشگران بر بانبومی، زمینه 

ایرانی در جهت بازتعریف مفهوم ارتباط اجتمااعی مبتنای بار 
 شاهنامه فردوسی شد.  

هاای مؤلفه ها و بررسی ابعاد و بر این اساس، تحلیل یافته 
ارتباط در شاهنامه فردوسی نشاان داد کاه ارتبااط اجتمااعی 
خردمندانه این گوناه قابال تعریاف اسات: ارتبااط اجتمااعی 

ای چندبعدی است که باور، نگارش، رفتاار و خردمندانه، سازه 
ای باه گوناه "گیرد؛  هیجان فرد در عرصه اجتماعی را دربرمی

 یسااتیهمزکااه فاارد ضاامن داشااتن نگاارش همدلنااه بااه 
گی را ارج خاانواد  هاایارزشبا جامعه، آگاهی از    زیآممسالمت
نهااد و بااا انجااام رفتارهااای مطلااوب جمعاای، همهااون ماای
، باه ساازنده و اثاربخش  گفتاارو    یطلبو کمک  رسانیکمک
هم در جهات رشاد فاردی مبتنای بار   انه،مندجراتای  شیوه 
دارد و هم با افزایش آگاهی و حضاور گام برمیتعادل  م  ارتباط

فعااال در مناساابات اجتماااعی بااه سرنوشاات جامعااه اهمیاات 

. به طور کلی، بر اساس این تعریاف، فردوسای بااور "دهدمی
گردد کاه اجتماعی خردمندانه زمانی پدیدار میدارد که ارتباط  

های مختلف روان فرد، یعنای ابعااد شاناختی، رفتااری، جنبه 
هیجانی در ارتباطات اجتماعی به جریاان اُفتاد و فارد ضامن 
برخورداری از نگرش همدلنه و آگاهی اجتماعی، برای ایجاد 
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طلبای رسانی و کماکصلح و دوستی و رشد جامعه، به کمک
اهتمام ورزد و به سبب ارتباط با افاراد نیاک، در جهات رشاد 

دارد. بر فردی و برخورداری از فضای ارتباطی مثبت گام برمی
هاای ایان تعریاف از مؤلفاه این اساس، در ادامه، هر یاک از  

 ارتباط اجتماعی در دیدگاه فردوسی مورد بررسی قرار گرفت. 
، گارانیباا د  زیاآممساالمت  یساتیهمزدر ارتباط با بعاد  

فردوسی باور دارد که یک ارتبااط اجتمااعی خردمنداناه هام 
داری و تالاش بارای پرهیاز از آزار و رنجاش مبتنی بر مردم

فاردی دیگران است و هم بخشش و سازش در تعارضات بین
گری را در بار دارد. افازون بار جویی و ستیزه و پرهیز از کینه 

هنگام از دیگران در پاسخ این، ارتباط خردمندانه با قدردانی به 
یابد؛ ضمن ایان کاه فارد خردمناد باه به نیکی آنان نمود می

، در هنگام رویاارویی زیآممسالمت  یستیهمزسبب گرایش به  
با تعارضات ارتباطی خودکنترلی بالیی دارد و در جهات حال 

رد کااه کوشااد. در حقیقاات، فردوساای باااور داتعااارض ماای
اجتمااعی شخصایت خردمندی، عمیقا ریشه در پرورش بعاد  

گارا در عرصاه انسان دارد و فرد خردمند را شخصیتی اخالا 
کشاد کاه رفتاار، بااور و اعتقااداتش اجتماع باه تصاویر مای

گیری صلح، آرامش، امنیات و رشاد همگاانی ساز شکلزمینه 
است؛ ایان گوناه فاردی ضامن تالاش بارای جلاوگیری از 
پریشانی روانی و ناملایمات خلقی برای دیگاران، در فرصات 

یابد و باه صاورت مناسب محبت و صمیمت دیگران را درمی
طلبای و دهاد تاا باه ناوعی فرایناد کماکمثبت پاساخ مای

رساانی در پیوناد جمعای را تساهیل نمایاد. رحیمای و کمک
 باا یمهرورز( در پژوهشی نشان داده است که 1401رحیمی )

در برخاورد از بنیادهاای مانش اخلاقای در نرمش    و  گریکدی
( 1400شاهنامه است. صفری، گذشتی، کوشاکی و شایبانی )

در تطبیق نظریه سلیگمن با اشعار مولنا به این نتیجه رساید 
ساز بهزیستی ها و موازین اخلاقی را زمینه که مولنا نیز ارزش

در زناادگی تصااور کاارده اساات کااه ارتباااط مثباات یکاای از 
( 1398شاود. طهماسابی )های اصلی ان محساوب مایمؤلفه 

ی، رانایفرهناگ ادر  ،شااهنامه بر متن  بنانشان داده است که 
ارجحیات دارد. تقابال  و تعامال باا دیگاران بار    ماؤثرارتباط  
صالح و عادالت در گرایش باه  (  1397)  ی و همکارانپورباقر

 یانساان  یعاال  یهااده یاباه عناوان تبلاور ارا  روابط دوستانه  
 اند.فردوسی شناسایی کرده 
 نیسازنده و اثاربخش در ارتبااط با گفتاردر ارتباط با بعد 

فردوساای باار ایاان باورساات کااه ارتباااط اجتماااعی ، یفاارد
از   زیاپرهخردمندانه مبتنی بر استفاده از گفتار نارم و نیاک و  

در برخاوردار باا دیگاران اسات و در   زشات و ناکارآماد  انیب
هاای اساسای حقیقت، گفتار سازنده را به عنوان یکی از جلوه 

پندارد. به بیان دیگار، ارتبااط در دیادگاه ارتباط خرمندانه می
فردوسی بر محور زبان و مهارت کلامی بنیان نهااده شاده و 

گیری از زبان به عنوان ابزاری چنین تصور شده است که بهره 
فاردی در صاورت همراهای باا تحلیال کارآمد در تعامل بین

تواند محور میحلمنطقی شرایط و انتخاب گفتار مناسب و راه 
فردی، رشد پیونادهای عااطفی و ساز حل تعارضات بینزمینه 

ظهور ارتباط خردمندانه یا افراد جامعه گردد. انوشه و همکاران 
( گفتار کلامای و غیرکلامای در ایجااد تعامال مثبات 1400)

 ینقیو عل یزاده، صفارقاسممیان افراد را مهم پنداشته است. 
ی، ارتباااط ( نشااان داده انااد کااه در شاااهنامه فردوساا1397)

هاای هاای شخصایتغیرکلامی به عنوان یکی از توانمنادی
رفتاار  یالگوهاااشاره دارد کاه  زبان بدن ییبازنماخردمند به  

دهد. روی هم رفته، فردوسای، را بازتاب می یو اجتماع  یفرد
ریاازی محتااوای گفتااار و مهااارت کلاماای را زیربنااای باارون
باه عناوان ابازار شخصیت افراد پنداشته و به نوعی، زباان را  

کلیاد هاای فاردی، شااه هویداسازی باورها، رفتارها و نگرش
 پیوند مثبت و اثربخش با دیگران تلقی نموده است. 

، کیارشدگرا و متعادل باا افاراد ن  ارتباطدر ارتباط با بعد  
فردوساای باااور دارد کااه افااراد خردمنااد در برقااراری ارتباااط 

را   و اثاربخش  ساته یافاراد شاکنناد تاا  اجتماعی تالاش مای
نشینی و تکارار ماراوده باا افاراد ناشایسات برگزینند و از هم

خودداری نمایند؛ ضمن این که این افراد حتای در ارتبااط باا 
دهناد. را مد نظر قارار مای یروانه یمافراد مثبت و سازنده نیز 

این گفته مبین این نکته است کاه ارتبااط خردمنداناه ناوعی 
گیری از آورد که با بهره توانایی تشخیصی برای فرد فراهم می

گرانااه بااه انتخااال افااراد و نگاااهی موشااکافانه و تحلیاال
کند که پیاماد آن دام میهایی برای مراوده و تعامل اقموقعیت

محاور، کاردار و رشد فردی، زندگی هدفمند، خلق و خوی ارج 
( در 1400پندار نیک است. در این راستا، صفری و همکاران )

مقایسه نظریه سلیگمن و دیدگاه مولنا دریافتناد کاه رواباط 
مثبت با دیگران در اندیشه مولنا با اهمیت رابطاه در دیادگاه 

 نیا( بر ا2015)  1حاتیو الفر  شاتیتیکسلیگمن همسو است.  

)دوستان، همسالن   رامونیرابطه با افراد پ  یباورند که برقرار
 یارتبااط اجتمااع  یاز ابعاد ناگسستن  یکی(  یمیو معشو  صم

اند کاه ( نیز نشان داده 1397پور و رضایی ). سلیمی، قدماست

 
1. Kitishat & al-Freihat  
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همسالن تعلق خاطر به  با تعلق و ح     کیارچه یارتباط مثبت  
 شود. متداعی می

، فردوسی خانواده   گاه جای  و  هاارزش  درکدر ارتباط با بعد  
بر این عقیده است که فرد دارای ارتباط اجتماعی خردمنداناه 
در ارتباط با خانواده، به عنوان نخستین نهاد اجتماعی نزدیک، 

ی خاود، خاانوادگ یهااها و ارزشمحترم شمردن سنتضمن  
دهاد و در را مورد توجه قرار مای  پدر و مادر  گاه یاحترام به جا

کناد. مواقع نیاز، از حمایت اعضای خانواده خود اجتنااب نمای
( در بررسی شااهنامه نشاان 1400مطالعه انوشه و همکاران )

باه صاورت   ،احتارام  یو اجتمااع  یارزش فرهنگادهد که  می
در   زنادانفرو    نیاز جاناب والاد  یرکلامایغو    یکنش کلاما
ز حالات تواضاع و نشاان ااسات    تأکیادمورد    یروابط اجتماع

 نیاز سامت والاد  تیااز سمت فرزندان و حالات حما  یفروتن
( نشاان دادناد کاه عشاق، 2022)  1ارسلانگوون و    .باشدیم

در فرهناگ ی  شااد  منابع  نیتربه عنوان مهم  خانواده   ،یدوست
و   شااتیتیکدر اشاعار هساتند.    ه یاترک  انه یعام  و اشعار  اتیادب

شاکل ارتبااط   نیتاریباورند که قو  نی( بر ا2015)  الفریحات
گاردد کاه در حالات یما  داریادر درون خاانواده پد  یاجتماع
 گریکادیاعضاا از    تیاحساس اعتماد و حما  یبا نوع  ،مطلوب
( در بررسی شاهنامه نشان داد 1401رحیمی )  شود.یم  یمتجل

که ارزشمندی ارتباطات و پیونادهای خاانوادگی از بنیادهاای 
 منش اخلاقی در ارتباط اجتماعی است. 

 یزبااان یطلبااو کمااک رسااانیکمااکدر ارتباااط بااا بعااد 
فردوسی بار ایان عقیاده اسات ،  (ی)همدل  ی)مشورت( و عمل

افراد برخوردار از ارتباط اجتمااعی خردمنداناه ناوعی آماادگی 
و دوساتان داناا در   شامندانیاز اند  یطلبرفتاری جهت کمک

تنگناهای زندگی دارند و همهنین، این ویژگی رفتااری را در 
دهناد. در شرایطی که دیگران نیاز به کمک دارند، باروز مای

محور و مبتنی بر حقیقت. ارتباط خردمندانه نوعی تعامل ارزش
اصول اخلاقی است که هم نوعی حمایت اجتماعی ِ عملای و 

ساز اعمال حمایت کلامی برای فرد به دنبال دارد و هم زمینه 
اجتماعی از سوی فرد بارای دیگاران اسات و بادین ترتیاب، 

کشاد برد به تصویر می –فردوسی ارتباط را نوعی اندیشه برد 

میان، موفقیت در ان را مستلزم دریافات و اعماال   که در این

( در ایان 2009)  2داند. اوچینوحمایت در ارتباط با دیگران می

 تیحما  یعنوان نوع  که به   یاجتماع  راستا باور دارد که ارتباط
مقابله با فشاار   یبرا  یعامل  شود،یدرک م  یعاطف  -هیجانی  

 
1. Guven & Arslan   

2. Uchino  

کاه مناتج از دریافات کماک عااطفی از ساوی   اسات  یروان
و   یطلباکماک  ر،یااخ  یهادر دهه   قت،یدر حقدیگران است.  

 یارتبااط اجتمااع  یبعد اساس  کیبه عنوان    یاجتماع  تیحما
مورد توجه بوده است که بر سالامت   کردهایاز رو  یاریدر بس

، 2022، 3)کش و تاونی بااتلر دارد مثبت و ملموس تأثیرروان  

 (. 2016، 4و کارلسن 2021لوی  و همکاران، 

نظار و   انیادر ب  یمنادو جرات  شجاعتدر ارتباط با بعد  
، فردوسی بر این عقیده اسات افاراد توانمناد در نیعمل راست

هااا و برقااراری ارتباااط اجتماااعی خردمندانااه، در موقعیاات
انجاام عمال تنگناهای اجتماعی نیازمند تصمیمات دشوار، از  

کنناد و بااور دارناد کاه رفتاار شاجاعانه امتناع نمیشجاعانه  
تواند بهترین دستاورد را به دنبال داشته باشاد. همهناین، می

انه دارند و از مندجراتاین افراد ضمن رفتار شجاعانه، گفتاری  
نهند. به طور روشان، فردوسای ایان بیان حقیقت سر باز نمی

بعد از ارتباط را با اخلاقیات درهم آمیخته است و شجاعت، به 
عنوان یک ویژگی اصیل اخلاقی را ملاک خردمنداناه باودن 

نظر ارتباط تصور کرده است. ذکر این نکته ضروری است که  
شود که مبتنی بر پاالیش نظار در تصور می  نیراست  یو عمل

تعامل با دیگران و تحلیل عمیق فردی حاصل شاده باشاد. از 
این رو، یک فرد هرگاه در تعامل با جامعاه و تحلیال منطقای 

ای مثبت و سازنده بسط دهاد، بایاد در شارایط شرایط اندیشه 
مختلف از بیان آن به منظور ایجاد تغییرات مثبات در محایط 
بههر بگیرد و در اثر سرکوب محیطی به پنهان ساختن عمال 

 و سخن درست سو  پیدا نکند.  
ی، فردوسی اجتماع  یو آگاه  مندیدغدغه در ارتباط با بعد  

بر این عقیده است که افراد دارای ارتباط اجتماعی خردمندانه 
خود دارناد   رامونیپ  یاجتماع  طینسبت به شرامطلوبی    یآگاه

دیگاران احقاا  حاق  یتلاش براو در صورت نیاز، نسبت به 
را مورد توجاه قارار   مردم  و بهزیستی  رفاه تفاوت نیستند و  بی
واکانش   ماردم  یزنادگ  دهند و در هنگام نیاز به وضاعیتمی

ای، فردوسی فرد خردمند در دهند. به گفته اجتماعی نشان می
عرصه ارتبااط اجتمااعی را انساانی آگااه و مطلاع از شارایط 

داند که برخوردار از یک ساخت شناختی گساترده پیرامون می
هاای اجتمااعی اسات و در و منسجم از ابعاد و سطوح پایگاه 

دارد. موقعیت مناسب نسبت به احقا  حقو  آناان گاام برمای
( نشان داده اسات کاه در عرصاه ارتباطاات 1386محمدی )
پررناگ و   مردم در شاهنامه   یاجتماع  یاسینقش ساجتماعی،  

 
3. Cash & Toney-Butler   

4. Carlson   
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 قابل اعتنا است. 

شاود کاه تعریاف بر اساس آن چه گفته شد، پیشنهاد می
چندبعاادی ارتباااط اجتماااعی خردمندانااه از دیاادگاه شاااهنامه 

تواناد باه عناوان بنیاانی بارای فردوسی به سبب این که می
گیااری و طراحاای و ساااخت ابزارهااای جدیااد جهاات اناادازه 

های آموزش مهارت ارتباط خردمنداناه همهنین، ساخت بسته 

مورد استفاده قرار گیرد؛ توسط پژوهشگران اساتفاده شاود. از 
تاوان باه کمیااب باودن های این مطالعه میجمله محدودیت

شاناختی در حاوزه مطالعات مرتبط با اساتخراج مفااهیم روان
ادبیااات هاام در داخاال و هاام خااارج از ایااران و دشااواری در 

هنگام متخصصان در بررسای روایای الگاوی دریافت پاسخِ به 
 شده اشاره کرد.تدوین
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